AVANCOS NAS CONCEPCOES E PRATICAS DA AVALIAGAO

1
Jussara Hoffmann

Sobre a avaliagdo

Para se debater o sistema de avaliacdo das aprendizagens, primeiro é preciso compreender o termo
“avaliar” com a amplitude que lhe é de direito: o ato de avaliar compreende a) um grande conjunto de
procedimentos didaticos; b) de carater muldimensional e subjetivo; c) que se estendem por um tempo
longo e ocorrem em variados espacos; e d) que envolvem todos os sujeitos do ato educativo de maneira
interativa.

Decorre dai que a avaliagdo ndo se reduz a testes, provas ou exercicios (estes sdao instrumentos de
avaliagdo). Muito menos se deve nomear por avaliagdo os boletins, as fichas, os relatérios, os dossiés dos
alunos (que sdo registros de avaliacao).

Instrumentos e registros fazem parte da metodologia, que, por sua vez, sofre variancias dependendo
da concepcdo de avaliacdo a que esta atrelada: concepcao classificatéria ou concep¢dao mediadora.

A metodologia em avaliagdo estd fundamentada em valores morais, concep¢des de educacgao, de
sociedade e de sujeito. Concepgdes que regem o fazer avaliativo e que lhe ddo sentido. Uma concepc¢ao
classificatéria tem por finalidade selecionar, comparar, classificar. E seletiva por natureza e, por
decorréncia, excludente. Uma concepg¢ao mediadora tem por finalidade observar, acompanhar, promover
melhorias de aprendizagem. E de cardter individual (ndo comparativa) e baseia-se em principios éticos, de
respeito a diversidade. Visa, desse modo, uma educac¢ado inclusiva no seu sentido pleno — de acesso a
aprendizagem para todos e por toda a vida (projeto de futuro).

E preciso, entdo, pensar primeiro em como os educadores pensam a avaliacdo antes de se debater
metodologias, instrumentos de testagem e formas de registro. Reconstruir as praticas avaliativas sem

discutir os principios essenciais deste processo é como preparar as malas sem saber o destino da viagem.
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Sobre os seus principios

Alguns principios sdo pilares da avaliagdo mediadora:

a) todos os alunos aprendem sempre (principio ético de valorizacdo das diferencas);

b) aprendem mais com melhores oportunidades de aprendizagem (principio pedagdégico de acdo
docente investigativa);

c) aprendizagens significativas sdo para toda a vida ( principio dialéticos de provisoriedade e

complementaridade).

A avaliagdo da aprendizagem, mais especificamente, envolve e diz respeito diretamente a dois
elementos do processo: educador/avaliador e educando/avaliando. Alguém (educando) que é avaliado
por alguém (educador). Trata-se portanto de uma relacdo dual — o que significa que o professor é
diretamente responsavel pelas acdes focadas em cada aprendiz.

Mesmo que o educador trabalhe com muitos alunos, sua relacdo, no processo avaliativo, se
estabelecerd de forma diferente com cada um deles. Por meio da acdo mediadora e da sua intervencao
pedagdgica, ele estara afetando vidas e influenciando aprendizagens individuais. Da mesma forma, cada
aluno ird estabelecer maiores ou menores vinculos intelectuais e afetivos com cada professor, resultando
em atitudes e respostas diversas por parte destes.

Assim, o processo avaliativo mediador é sempre de carater singular no que se refere aos estudantes,
uma vez que as decisOes avaliativas (inclusivas ou excludentes) afetam individualmente os sujeitos

educativos. Todo processo avaliativo tem, portanto, por intengao:

a) observar os aprendizes um por um;
b) analisar e compreender suas diferentes estratégias de aprendizagem;

c) delinear estratégias pedagodgicas que favorecam a melhoria de suas aprendizagens.

Avaliagdo como processo encerra obrigatoriamente os trés tempos: observar, analisar e promover

melhores oportunidades de aprendizagem.



N3o se pode dizer que se avaliou apenas por observar ou conhecer os alunos. Ou denominar por
avaliagdo apenas a corregao de seus testes e o registro das notas, porque, nesse caso, o processo reduz-se
ao julgamento.

Se a observagao ou correcao de tarefas nao resultou em decisGes pedagdgicas sobre a continuidade
do processo ensino-aprendizagem, esta metodologia ndo cumpriu sua finalidade essencial. Avaliar na
perspectiva mediadora significa agir no sentido de alcancar a superacao intelectual dos alunos.

A diferenca, por vezes, ndo esta nas metodologias ou nos instrumentos, mas na finalidade com que
os utilizamos. Pode-se registrar os dados dos alunos para classifica-los (concepcdo classificatéria) ou
registra-los para melhor compreender seu jeito de aprender e atuar pedagogicamente em seu beneficio
(concepgdo mediadora).

O essencial é ter clareza dos principios que fundamentam as acdes. As metodologias e instrumentos

sofrem mudancas quando se alteram as concepcdes.

Sobre os avaliadores

Ser avaliador é conhecer, compreender, acolher os alunos em suas diferencas e estratégias proprias
de aprendizagem para planejar e ajustar agcdes pedagdgicas favorecedoras a cada um e ao grupo como um
todo. O objetivo de promover melhores condi¢cGes de aprendizagem resulta em mudancas essenciais das
praticas avaliativas e das relacdes com os educandos, uma vez que toda observacdo ou “exigéncia” do
professor passa a vir acompanhada de apoios, tanto intelectuais quanto afetivos, que possibilitam aos
alunos superar quaisquer desafios. Cuidar mais de quem precisa mais e por mais tempo é missdo do
avaliador.

Nesse caso, nenhuma atenc¢do aos alunos é considerada em demasia (como as vezes se fala, de
“alunos que tomam tempo”), seja em termos de estratégias de sala de aula, ou de apoio pedagdgico de
qualquer natureza.

No sentido de sua sistematizacdo, cabe ao avaliador a) programar com intencionalidade clara (quais
aprendizagens estdo sendo investigadas?); b) tarefas avaliativas frequentes menores e gradativas; c)
analisa-las imediatamente; e d) replanejar a a¢ao educativa de modo a alcangar o avango de todos os

alunos.



Tratando-se a avaliacao de um “processo”, caracteriza-se pela provisoriedade e complementaridade
da acdo educativa: toda a resposta do aluno é sempre ponto de partida para novas aprendizagens; a
aprendizagem so6 pode ser acompanhada no sentido longitudinal, pois envolve construgao e reconstrugao
de conhecimento.

Bimestres, trimestres, semestres e anos letivos sdo delimitagdes burocraticas. Ndo sao
determinantes da sistematica da avaliagdo. O processo avaliativo se desenvolve em paralelo ao
desenvolvimento das aprendizagens dos alunos. Anotacdes sobre o desempenho bimestral de alunos, por
exemplo, sdo pequenas “paradas” de um trem em movimento, ou seja, momentos de o professor dar
noticias sobre o caminho percorrido pelo aluno até aquele ponto. Da mesma forma, o significado essencial
desses registros é o de servirem como pontos de referéncia para a continuidade das a¢6es educativas, do

proprio professor ou de professores que lhe sucederem, quando sdo feitos ao final de anos letivos.

Sobre o carater subjetivo e multidimensional da avaliagao

O olhar avaliativo mediador é multidimensional. Vislumbra inimeras dimensdes e possibilidades de
aprendizagens. E um olhar curioso que n3o parte de pardmetros predeterminados, mas se abre ao
inesperado, ao surpreendente de cada aprendiz. Significa fazer muitos desafios e provocagdes para saber
o que o aluno conhece, sem limites, sem determinagGes. Essencialmente, para caminhar com ele em
direcdo ao inusitado.

Olhar que busca outros olhares, além disso. Cada um vé por onde pode. Pessoas diferentes olham
para o mundo de jeitos diferentes (subjetividade). Olhares multiplos, sdo, por isso, complementares e
enriquecedores. Relnem conhecimentos, experiéncias, sentimentos diversos que se contrapdem e
derrubam verdades arbitrarias.

Transformar a avaliacdo em processo objetivo, preciso, padronizado é deturpa-la em seu significado
essencial — de humanidade. O processo avaliativo mediador sé sobrevive por meio do resgate a
sensibilidade, do respeito ao outro, da interatividade e pela pedagogia do didlogo.

De fato, a avaliagdo mediadora consubstancia-se no contexto préprio da diversidade. E angustiante
saber que milhares de criangas e jovens tém, em pleno século XXI, sua aprendizagem validada por dados

numéricos, por médias aritméticas, por estatisticas, e tal fato ser considerado (ingenuamente) uma



avaliacdo precisa e justa. Aprendizagens significativas ndo sdo mensuraveis (cardter quantitativo), mas sao
de natureza qualitativa. E qualidade é coeréncia, riqueza de conhecimento, precisdo de idéias. Dimensoes
que sdo sempre evolutivas e que exigem o carater interpretativo (ndo apenas corretivo) do avaliador. O

IlI

sentido da avaliagdo mediadora é o de promover uma diferenga “sensivel” no aprendiz — o que ndo pode

ser medido ou padronizado.

Sobre os aprendizes

E preciso valorizar (para além de respeitar) as diferencas individuais sem jamais perder de vista o
contexto interativo. Escola é sindbnimo de socializacdo, de interacao entre diferentes. S6 existe escola para
que muitas e diferentes criangas e jovens possam conviver, trocar experiéncias, aprender com “os outros”
e a viver com “outros”, a tornar-se cidaddo.

Todo a relacdo de saber se dé a partir da interacdo do sujeito com os objetos de conhecimento, da
relacdo com os outros e da relacdo consigo proprio segundo Charlot (2000). Significa que cada aluno,
interativamente, descobre o mundo a sua propria maneira, diferente e Unica. Mas aprende o mundo de
forma mais rica e desafiadora na medida de sua maior socializacdo e da cooperacdo dos adultos que
mediam seu saber. Desenvolve-se, ainda mais, quando interage com o diferente, com pessoas de idade,
género, etnia, experiéncias de vida, sentimentos e desejos diferentes dos seus.

Na heterogeneidade de uma turma de alunos se expressam as singularidades, uma vez que se
revelam as opinides dissonantes, os conflitos, os diferentes jeitos de fazer, de falar, de sentir, se forem
criadas as oportunidades para tal.

E funcdo primeira da avaliacdo a promogdo permanente de espacos interativos sem, entretanto,
deixar de privilegiar a evolucdo individual ou de promover a¢ées mediadoras que favoregcam o avanco do
grupo.

Uma avaliagdo justa respeita a diversidade. Todos os aprendizes tém direito a condi¢Ges dignas de
aprendizagem. O que ndo significa condices iguais. Condicdes dignas sdo as que levam em conta a

diversidade de etnia, crengas, valores, deficiéncias, jeitos e tempos de aprender.



Concluindo

A avaliagio mediadora se da no cotidiano do fazer pedagédgico. E observagdo-reflexdo-a¢do — energia
constante que faz pulsar o planejamento, a proposta pedagdgica e a relagao entre todos os elementos da

acao educativa. Embasada nos principios a seguir, ela nutre de forma vigorosa todo o trabalho educativo:

a) o principio ético de respeito as diferencas individuais: a intencdo do professor de
desenvolver estratégias pedagdgicas desafiadoras para cada aluno, sem perder de vista o todo e

agindo com base nas manifestag¢des singulares de aprendizagem;

b) o principio pedagdgico de investigagdo docente: cuidar mais e mais tempo de quem precisa mais.
Um olhar multiplo que Ihe permite abarcar os varios interesses e tempos e as as multiplas
dimensdes de aprendizagem a serem favorecidas: as relacOes afetivas, a alfabetizacdo, as questdes

atitudinais...

Em sintese e com base em tais pressupostos até aqui delineados, o processo de avaliagdo mediadora
tem por intencdo essencial promover melhores oportunidades de desenvolvimento aos alunos a partir de

desafios intelectuais permanentes e de relagdes afetivas equilibradas.
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